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Predgovor

U skladu sa Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09)
SveuciliSte u Splitu uspostavilo je unutarnji sustav osiguravanja i unaprjedenja kvalitete koji prolazi
postupak periodi¢nog unutarnjeg i vanjskog vrednovanja. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu
sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu provodi postupak unutarnje neovisne periodiéne
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete koji je uskladen sa Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja i s ¢lankom 23. Zakona o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09) te Pravilnika o sadriaju
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja,
izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista (NN 024/2010).

Unutarnjom prosudbom sustava osiguravanja kvalitete procjenjuje se stupanj razvijenosti
uspostavljenog sustava osiguravanja kvalitete na Sveucili§tu, analizira stupanj uéinkovitosti sustava i
njegov utjecaj na poboljSanje kvalitete obrazovanja te doprinos stalnom unaprjedenju kulture
kvalitete.

Rezultat unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete je ocjena razvijenosti ovog sustava s
preporukama za njegovo poboljSanje.

Clanovi Povjerenstva zahvaljuju voditeljici Centra za unaprjedenje kvalitete prof. dr. sc. Jadranki
Marasovi¢ i Dijani Bali¢, mag. oec. na stalnoj podrsci i pomo¢i te €lanovima Odbora za unaprjedenje
sastavnica SveudiliSta uklju¢enim u prikupljanje podataka za potrebe provedbe unutarnje prosudbe.

Ovom prigodom zahvaljujemo se i sastavnicama Sveucilista koje su aktivno sudjelovale u unutarnjoj
prosudbi: dekanu Pravnog fakulteta izv. prof. dr. sc. Zeljku Radi¢u i njegovim suradnicima, dekanu
Umjetnicke akademije izv. prof. art. Edvinu Dragieviéu i njegovim suradnicima te proéelnici
SveuCilisnog odjela za studije mora doc. dr. sc. Josipi Ferri i njenim suradnicima na suradnji,
ljubaznosti i otvorenosti tijekom posijeta.

Predsjednik Povjerenstva unutarnje prosudbe

sustava osiguravanja kydlitete Sveucilista u Splitu
=
. /

Doc. dr. sc. Zdeslav Jurié



1. UVOD

Unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (dalje u tekstu: unutarnja prosudba)
Sveudilista u Splitu (dalje u tekstu: Sveucilite) provodi Povjerenstvo za unutarnju prosudbu (dalje u
tekstu: Povjerenstvo) koje je imenovao Senat Sveucilista u sljede¢em sastavu:

doc. dr. sc. Zdeslav Juri¢, predstavnik tehni¢kih znanosti

prof. dr. sc. Nik$a Alfirevi¢, predstavnik drustvenih znanosti

prof. dr. sc. don Mladen Parlov, predstavnik humanisti¢kih znanosti
izv. prof. dr. sc. Ani Radoni¢, predstavnica prirodnih znanosti

izv. prof. Alen Celi¢, predstavnik umjetnickog podrudja

doc. dr. sc. lvana Mudni¢, predstavnica biomedicine i zdravstva
doc. dr. sc. Mirela Petri¢, predstavnica biotehnickih znanosti
Zvonimir Jurun, student

Unutarnja prosudba provodi se prema Pravilniku o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete Sveucilita u Splitu (dalje u tekstu: Pravilnik) usvojenom na 22. sjednici Senata
Sveucilista od 25. veljace 2016. godine.

Unutarnja prosudba sistematic¢ni je i periodi¢ni postupak kojim se procjenjuje stupanj razvijenosti
uspostavijenog sustava osiguravanja kvalitete na Sveudilistu u odnosu na definirane Standarde i
smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja ili ESG standarde
(engl. Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area),
analizira stupanj uéinkovitosti sustava i njegov utjecaj na poboljSanje kvalitete obrazovanja te
doprinos stalnom unaprjedenju kulture kvalitete. Unutarnjom prosudbom sustava osiguravanja
kvalitete SveuciliSta prosuduje se:

- svrsishodnost ustroja sustava osiguranja kvalitete i pripadajuéih dokumenata,
- utjecaj sustava na provedbu politike kvalitete i strateskih ciljeva definiranih strategijom,
- koristenje vjerodostojnih informacija u sustavu,

- ukljuéenost svih dionika u sustav (studenti, nastavno osoblje, vanjski dionici, henastavno
osoblje),

- suradnja s bivs§im studentima,

- transparentnost cjelokupnog sustava,

- odobravanje, praéenje i periodi¢na revizija studijskih programa,

- povezanost znanstveno-istraZivackog i struénog rada s nastavnim procesom,

- poticanje i unaprjedivanje mobilnosti i medunarodne suradnje,

- cjelokupni resursi (iskoristivost, prilagodljivost, raspoloZivost, unaprjedenje),

- kvaliteta rada nastavnog i nenastavnog osoblja i moguénosti za daljnje usavr$avanje,
- postupci ocjenjivanja studenata,

- utjecaj Sveucilista na regionalni razvoj i razvoj drustva u cjelini preko transfera znanja i
odnosa sa zajednicom i

- ucinkovitost i funkcioniranje sustava za osiguranje kvalitete u cjelini.



U lzvje$¢u o provedenoj unutarnjoj prosudbi Povjerenstvo za unutarnju prosudbu ocjenjuje stupanj
razvijenosti i uinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete te preporuke za razvijanje i unapredenje
sustava na temelju kojih se izraduje plan aktivnosti u razdoblju naknadnog praéenja.

1.1. Postupak unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete

Prema Pravilniku o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
SveudiliSta u Splitu, koji je Senat SveuciliSta u Splitu prihvatio na 22. sjednici odrZzanoj 25. veljace
2017. godine, definirane su faze postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Sveucili§ta. Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete na SveuciliStu provodi se svako dvije
godine prema utvrdenom planu Povjerenstva.

Postupak unutarnje prosudbe sastoji se od Cetiri faze:
- planiranje,

- prosudba u uzem smislu,

- izrada izvje$€a i

- naknadno pracenje (follow-up).

Na 10. sastanku Povjerenstva za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u
Splitu odrzanom elektroni¢kim putem 16. rujna 2016. godine usvojen je Plan unutarnje periodi¢ne
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu za akademsku godinu 2016./2017.
(KLASA: 003-08/16-03/0010, URBROJ: 2181-202-02-05-16-0005). U skladu s Pravilnikom planiranje
unutarnje prosudbe sastoji se od definiranja ciljeva unutarnje prosudbe, izrade hodograma
aktivnosti, prikupljanja potrebne dokumentacije od Sveucilista i sastavnica te izrade plana posjete
Sveucili$tu i sastavnicama. Planom su definirani ciljevi unutarnje prosudbe te hodogram aktivnosti
unutarnje prosudbe. Hodogram aktivnosti unutarnje prosudbe prikazan je prema fazama unutarnje
prosudbe skupa sa definiranim odgovornostima i rokovima za njihovo izvr§avanje.

Dopisom Povjerenstva (KLASA: 003-08/16-03/0010, URBROJ: 2181-202-02-05-16-0007) od 14.
studenog 2016. godine uprava Sveucilista, ¢elnici sastavnica, voditeljica Centra za unaprjedenje
kvalitete SveuciliSta u Splitu (dalje u tekstu: Centar) i voditelji Odbora za unaprjedenje kvaliteta svih
sastavnica SveudiliSta (dalje u tekstu: Odbori) obavijeSteni su o pokretanju procesa unutarnje
prosudbe te zamoljeni da dostave relevantnu dokumentaciju.

Popis dokumentacije koju je SveuciliSte trebalo dostaviti:
e lzvje$ce Centra za unaprjedenje kvalitete SveuciliSta po novim ESG standardima,
e Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista i svih sastavnica,
e Priru¢nik osiguravanja kvalitete SveuciliSta i sastavnica,
e Pravilnik o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete svih sastavnica,
o Akcijski plan Sveudilista u Splitu za 2017. godinu (prema Strategiji Sveudilista u Splitu),

o lzvjeSce o realizaciji akcijskog plana Sveucilista u Splitu za 2016. godinu (prema Strategiji
Sveucilista u Splitu),

e Znanstvenu strategiju Sveucilista u Splitu (uklju€ujudéi i akcijski plan ukoliko postoji),
e Posljednje izvje§¢e o unutarnjoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete svih sastavnica,

e U ovisnosti o kojoj fazi reakreditacijskog postupka se sastavnica nalazi potrebno je dostaviti:



o Posljednju akreditacijsku preporuku,
o Pismo ocekivanja MZOS-a/ potvrdu MZ0S-a,

o Plan otklanjanja nedostataka/unaprjedenja kvalitete sukladno pismu odekivanja ili
potvrdi MZOS-a.

Rok za dostavu dokumentacije bio je do kraja oZujka 2017. godine.

Centar je dopisom (KLASA: 003-08/16-03/0010, URBROJ: 2181-202-02-05-17-0008) od 28. oZujka
2017. godine zatraZio odgodu cjelokupnog postupka za dva mjeseca. Kao razloge traZzenja odgode
naveli su mnogobrojne aktivnosti koje su se tada provodile na Sveuéilistu i u kojima sudjeluje Odjel za
kvalitetu (odobravanje i organizacija Ljetne $kole na razini Sveucilista, ustrojavanje Vojnih studija,
priprema Pravilnika o struénoj praksi, priprema dodatnih uvjeta za napredovanje, izrada analize
uspjesnosti studiranja i provodenja svih tekucih aktivnosti).

Sukladno traZenju Centra Povjerenstvo je 7. travnja 2017. donijelo izmijenjeni Plan unutarnje
perioditne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu za akademsku godinu
2016./2017. (KLASA: 003-08/16-03/0010, URBROJ: 2181-202-02-05-17-0009) u kojem su pomaknuti
rokovi za pojedine aktivnosti.

Na temelju prikupljene dokumentacije Povjerenstvo je izradilo 8. rujna 2017. godine Plan posjete
Sveutilidtu i sastavnicama (KLASA: 003-08/16-03/0010, URBROJ: 2181-202-02-05-17-11). Plan je
proslijeden na Sveucilidte u sve sastavnice. Zbog traZenja izmjena termina sastavnice konacni plan
posjete je izmijenjen na prvotnu verziju.

Faza prosudbe u uzem smislu temeljila se na analizi postojeée i javno dostupne dokumentacije
Sveudilista te analizi prikupljene dokumentacije od Sveucilista i sastavnica. Uz prethodno navedeno,
analizirana su i izvjeS§¢a o razgovorima obavljenima s dionicima sustava osiguravanja kvalitete na
posje¢enim sastavnicama i Sveucili§tu. Tako se utvrdila relevantnost dostavljene dokumentacije i
procijenila ucinkovitost i razvijenost sustava osiguravanja kvalitete, nakon ¢ega je dovr$eno ovo
lzvje3¢e u kojem se daje konacna ocjena stupnja razvijenosti i ucinkovitosti sustava osiguravanja
kvalitete.

1.2. Ciljevi unutarnje prosudbe

Sukladno €. 6. st. 2. al. 1. ciljevi unutarnje prosudbe dogovoreni su na sastanku s Upravom Sveuéili$ta
odrZanom 13. rujna 2016. godine (KLASA: 003-08/16-03/0010, URBROJ: 2181-202-02-05-16-0002).

Dogovoreni su sljededi ciljevi:

1. Provjera uskladenosti dokumentacije sustava osiguravanja kvalitete Sveucéilista i sastavnica s
novim ESG standardima.

2. Provjera ispunjavanja uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja propisanih
Pravilnikom o sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja, izvodenje studijskih programa i reakreditaciju visokih udilista (NN br.
24/10) i Pravilnikom za izdavanje dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti, uvjetima za
reakreditaciju znanstvenih organizacija i sadrZaju dopusnice (NN br. 83/10) za sastavnice za
koje se u postupku reakreditacije utvrdilo da ne ispunjavaju sve uvjete propisane navedenim
pravilnicima.

3. Procjena stupnja razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete SveudiliSta i sastavnica prema
novim ESG standardima.



1.3. Metodologija rada

Za unutarnju prosudbu SveuciliSta postavljena je sljede¢a metodologija rada:

1. analiza dostavljenih materijala od sastavnica i Centra za unaprjedenje kvalitete Sveudilista,
javno dostupne dokumentacije i dodatnih dokaza prikupljenih tijekom razgovora s dionicima
sustava osiguravanja kvalitete,

2. posjet Sveucilitu i odabranim sastavnicama SveuciliSta uz izravan razgovor s dionicima

(Uprava, Odbor za unaprjedenje kvalitete, studenti, Povjerenstvo za unutarnju prosudbu
sustava osiguravanja kvalitete),

3. vodenje individualnih biljeski sa zapaZanjima svakog ¢lana Povjerenstva, i
4, zajednicka izrada nacrta lzvjesca.

1.4. Posjet sastavnicama
Program posjeta

Prvi dan - 6. listopada 2017. (petak) — posjet Sveuéilisnom odjelu za studije mora
09:00 —09:30 Uvodni razgovor s upravom (procelnik i zamjenici)
09:40 - 10:10 Razgovor s ¢lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete

10:20-10:50 Razgovor s predstavnicima nastavnog osoblja (po dva predstavnika
asistenata/poslijedoktoranata, docenata, izvanrednih profesora i redovitih profesora)

11:00 — 11:30 Razgovor s predstavnicima nenastavnog osoblja (studentskih sluzbi)

11:40 — 12:10 Razgovor sa studentima (po jedan predstavnik svakog preddiplomskog i
diplomskog studija sastavnice)

Drugi dan — 12. listopada 2017. (éetvrtak) — posjet Umjetni¢koj akademiji
09:00-09:30 Uvodni razgovor s upravom (dekan i prodekani)
09:40 —10:10 Razgovor s lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete

10:20-10:50 Razgovor s predstavnicima nastavnog osoblja (po dva predstavnika
asistenata/poslijedoktoranata, docenata, izvanrednih profesora i redovitih profesora)

11:00 - 11:30 Razgovor s predstavnicima nenastavnog osoblja (studentskih sluzbi)

11:40 - 12:10 Razgovor sa studentima (po jedan predstavnik svakog preddiplomskog i
diplomskog studija sastavnice)

Tredi dan - 13. listopada 2017. (petak) — posjet Pravnom fakultetu
09:00 —09:30 Uvodni razgovor s upravom {(dekan i prodekani)
09:40 - 10:10 Razgovor s ¢lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete

10:20-10:50 Razgovor s predstavnicima nastavnog osoblja (po dva predstavnika
asistenata/poslijedoktoranata, docenata, izvanrednih profesora i redovitih profesora)

11:00 — 11:30 Razgovor s predstavnicima nenastavnog osoblja (studentskih sluzbi)



11:40 — 12:10 Razgovor sa studentima (po jedan predstavnik svakog preddiplomskog i
diplomskog studija sastavnice)

Cetvrti dan — 16. listopada 2017. (petak) - posjet Sveuéilistu u Splitu

13.00 — 14:00 Razgovor s prorektorom za kvalitetu SveuciliSta u Splitu i voditeljicom Centra za
unaprjedenje kvalitete SveuciliSta u Splitu

1.5. Materijal za unutarnju prosudbu

Povjerenstvo je tijekom provodenja postupka unutarnje prosudbe koristilo sljedeé¢u dokumentaciju:

1.

S SN g (ton 0o

10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.

Izvje$¢e Centra za unaprjedenje kvalitete Sveucilista po Standardima za vrednovanje kvalitete
visokog udilista u postupku reakreditacije visokih ucilista u svrhu provodenja unutarnje
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveucili$ta u Splitu,

Politika kvalitete Sveucilista u Splitu i sastavnica,

Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu i sastavnica,
Priruénik osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu i sastavnica,

Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa Sveu¢iliSta u Splitu,

Pravilnik o postupku unutarnje periodiéne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Splitu i sastavnica,

Pravilnik o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog uéenja na
Sveudilistu u Splitu,

Izmjene Pravilnika o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjelozivotnog uéenja
na Sveucilidtu u Splitu,

Strategija Centra za unaprjedenje kvalitete Sveucilista u Splitu 2015.-2020.,
Akcijski plan Sveucilista u Splitu za 2017. godinu (prema Strategiji Sveudili$ta u Splitu),

lzvje$¢e o realizaciji akcijskog plana SveuciliSta u Splitu za 2016. godinu (prema Strategiji
Sveucilidta u Splitu),

Znanstvenu strategiju Sveucilita u Splitu,
Posljednje izvje$¢e o unutarnjoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete svih sastavnica,
Dokumentaciju vezanu za provodenje reakreditacijskih postupaka na sastavnicama:

a. Posljednju akreditacijsku preporuku,

b. Pismo ocekivanja MZ0OS-a/ potvrdu MZOS-a,

c. Plan otklanjanja nedostataka/unaprjedenja kvalitete sukladno pismu olekivanja ili
potvrdi MZOS-3,

Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja,

Ostale pravilnike, propise, izvjestaje i zapisnike i sl. SveuciliSta sastavnica dostupne na web
stranicama,

Biljeske s razgovora s dionicima,
Zakon o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju, Narodne novine br. 45/09,

Pravilnik o sadrzaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista
(,Narodne novine", broj 24/10),



20. Pravilnik o uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti, uvjetima za
reakreditaciju znanstvenih organizacija i sadrZaju dopusnice (,,Narodne novine”, broj 83/10),

21. Standardi za vrednovanje kvalitete sveuciliSta i sastavnica sveucilista u postupku
reakreditacije visokih ucilista.

1.6. Kriteriji unutarnje prosudbe

Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista provedena je na temelju Standarda za
vrednovanje kvalitete sveucili$ta i sastavnica sveucilista u postupku reakreditacije visokih uilista koje
je izradila Agencija za znanost i visoko obrazovanje.

Standardi su iskazani kao odgovarajuca razina kvalitete, organizirani u pet tema i uskladeni s ESG-om.
Uzimajuéi u obzir opise standarda, povjerenstvo na temelju uvida u prikupljene dokaze i dostupne
pokazatelje daje ocjenu za svaki standard. Ocjene na razini standarda su: nezadovoljavajucéa razina
kvalitete, minimalna razina kvalitete, zadovoljavajuéa razina kvalitete i visoka razina kvalitete.

Na temelju ocjene standarda unutar teme povjerenstvo ocjenjuje svaku temu. Ocjene na razini teme
su: nezadovoljavajuca razina kvalitete, minimalna razina kvalitete, zadovoljavajuca razina kvalitete i
visoka razina kvalitete. Pri ocjenjivanju teme povjerenstvo se vodi sljedeéim pravilima:

o ako je ijedan od kljuénih standarda (,zelenih”) unutar teme ocijenjen ocjenom
nezadovoljavajuca razina kvalitete ili minimalna razina kvalitete, tema ne moZe biti
ocijenjena iznad minimalna razina kvalitete

e tema moze biti ocijenjena ocjenom visoka razina kvalitete ako je veéina standarda unutar te
teme ocijenjena kao visoka razina kvalitete, a nijedan standard nije ocijenjen ocjenom
nezadovoljavajuca razina kvalitete ili minimalina razina kvalitete.

Ocjene standarda i tema trebale bi se temeljiti na odlukama koje se donose konsenzusom. Ako nije
postignut konsenzus, ocjena se donosi vecCinom glasova ¢lanova povjerenstva. Ako su glasovi
podijeljeni, to jest odluka nije donesena ve¢inom glasova, o kona¢noj odluci odluéuje predsjednik
povjerenstva.

Eventualna neslaganja u vezi s donesenom odlukom te razlozi za to bit ¢e ukljuéeni u izvjesée.
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4. ZAKLJUCAK

Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete provelo je unutarnju prosudbu
sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu. Povjerenstvo je procijenilo stupanj razvoja sustava
osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete Sveudilista na temelju dostavljene i prou¢ene dokumentacije
te posjete na odabranim sastavnicama, a u skladu sa Standardima i smjernicama za osiguravanje
kvalitete u visokom obrazovanju.

Prema definiranim ciljevima unutarnje prosudbe i temama Standarda za vrednovanje kvalitete
sveudilista i sastavnica sveucilista u postupku reakreditacije Povjerenstvo je donijelo opce zakljucke:

1. Interno osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista:

Na svim sastavnicama vidljiva je usmjerenost prema planiranju aktivnosti radi osiguravanja kvalitete
prema ESG standardima. Sastavnice imaju usvojene i objavljene temeljne dokumente sustava
osiguravanja kvalitete (Politiku kvalitete, Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete, Priru¢nik
osiguravanja kvalitete, Pravilnik o unutarnjoj prosudbi i dr.). U postupku je usvajanje novog
Priruénika za osiguranje kvalitete Sveudilista u Splitu uskladenog s novim ESG standardima.

Sve sastavnice imaju imenovana povjerenstva za unutarnju prosudbu i postupci se provode ali ne
redovito. Unutarnja prosudba sastavnicama bi trebala biti temelj za izradu planova aktivnosti za
unaprjedenje sustava. SveudiliSte i sastavnice trebaju raditi na kontinuiranom educiranju svih dionika
o ulozi i znaéenju kvalitete u sustavu visokog obrazovanja.

Nedostatak formalnih postupaka i zapisa znacajno utjee na ocjenu stupnja razvijenosti i
ucinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete po svim temama. Na pojedinim sastavnicama vidljiva je
neuskladenost u sustavu osiguravanja kvalitete sa sustavom osiguravanja kvalitete SveudiliSta (u
pravilnicima, tumacenju pravilnika te realizacijama planova i aktivnosti). Harmonizacijom i pra¢enjem
aktivnosti sastavnica vezanih za sustav osiguravanja kvalitete Sveucilidte bi uspostavilo bolji nadzor
nad procesima i provedbom osiguravanja kvalitete sastavnica.

2. Studijski programi:

Postupci vrednovanja novih studijskih programa i izmjena i dopuna postojecih su definirani na razini
Sveucilista. Medutim, potrebno je doraditi propise i procedure te definirati postupke za odobravanje
online studija, izvodenja studija na engleskom jeziku, zajedniékih i zdruzenih studija i sl.

Sastavnice kroz neformalne razgovore sa vanjskim dionicima vezanih za trZiSte rada (strukovnih
udruga, poslodavaca i njihovih udruga, sindikata, javnih sluZbi i sl.) i biv§im studentima imaju
pozitivhe povratne informacije na studijske programe. Medutim, ovakva iskustva potrebno je
formalizirati kroz zapise te ih periodicki revidirati.

3. Nastavni proces i podrska studentima:

Na Sveulilistu je vidljivo poudavanje usmjereno na studenta njihovim ukljuéivanjem u radna
tijela/povjerenstva sastavnica Sveucilita i Sveuilifta, osiguravanjem odgovaraju¢e podrske
studentima od Sveucilista i dr. Jedna od mjera (zajednicka za sve sastavnice) u osiguravanju kvalitete
nastavnog procesa jest provodenje analize uspjesnosti studiranja za sve studijske programe na svim
studijskim godinama te planiranje i poduzimanje mjera za povedanje prolaznosti i zavrSenosti
studenata.
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4. Nastavnicki i institucijski kapaciteti:

Preseljenjem u nove prostorije (zgrada Tri fakulteta i biv§a zgrada Brodomerkura) u odredenoj mjeri
su rijeSeni prostorni problemi Sveudilista. Medutim, i dalje je vidljiva neravnomjerna raspodjela u
prostoru, opremi, cjelokupnoj infrastrukturi i ljudskim resursima (nastavnim optere¢enjem) medu
sastavnicama. Daljnjim ulaganjem u prostor, opremu i infrastrukturu SveudiliSte bi trebalo rijesiti
probleme Umjetnicke akademije, SveuciliSnog odjela za studije mora i drugih sastavnica.

Osiguravanje kvalitete nastavnog procesa moZe se postici zaposljavanjem novih nastavnika (na novim
radnim mjestima). Navedeni problem moZe se djelomi¢no, i u kraéem vremenskom razdoblju, ukloniti
kadrovskom integracijom Sveudilista.

U svrhu pobolj$avanja nastavnickih kompetencija predlaZe se odrzavanje tefajeva/seminara/radionica
(poput Sveucilisnog tecaja edukacija edukatora) kroz koje bi nastavnici stekli nova i usavrsili postojeca
znanja o metodama i tehnikama poucavanja i ispitivanja. Ovaj tecaj narocito bi koristio nastavnicima
koji prema studentskom vrednovanju nastavnog rada imaju prosje¢nu ocjenu manju od 3, na neko od
pitanja prosje¢nu ocjenu dva ili manju od dva ili kod kojih je iz komentara vidljiva mogucnost postojanja
grubog krsenja uobicajenih etickih normi te novim nastavnicima (koji se po prvi put biranju u nastavno
ili znanstveno-nastavno zvanje).

5. Znanstvena/umjetnicka djelatnost:

Mjere koje je Sveuciliste u Splitu uloZilo u prepoznatijivost znanstvene i struéne djelatnosti rezultiralo
je rangiranjem Sveudilista na ljestvicama izvrsnosti svjetskih sveucilista (Times Higher Education World
University Rankings 2018 i U.S. News & World Report) kao najbolje sveucilista u Hrvatskoj.

Kontinuitet znanstvene/umjetnicke izvrsnosti moguée je odriavati i unaprjedivati planiranjem
istrazivackih aktivnosti osnovanih na analizama i potrebama drustva i trzista (¢ime bi se osigurala i
odrzivost znanstvenih/umjetnickih djelatnosti).

Predsjednik Povjerenstva unutarnje prosudbe
sustava osiguravanja kvaljtete Sveucilista u Splitu

Doc. dr. sc. Zdeslav Juric¢
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