SVEUCILISTE U SPLITU

UNIVERSITAS STUDIORUM SPALATENSIS

KLASA: 003-08/17-05/0037
URBROI: 2181-202-03-01-17-0012

split, 29. ozujka 2017. godine

Na temelju ¢lanka 34, stavka 1. to¢ke 10. Statuta Sveudilista u Splitu, a na prijedlog Centra za
unaprjedenje kvalitete Sveucilista u Splitu klasa: 024-04/15-03/0002; urbroj: 2181-202-02-05-
17-0049 od 09. ozujka 2017. godine. na 37. sjednici Senata Sveucili§ta u Splitu. odrzanoj
dana 29. ozujka 2017. godine pod to¢kom 09. dnevnog reda. donesena je sljedeca

ODLUKA

Donosi se Pravilnik o postupku studentskog vrednovanja nastavinog rada na SveuciliSi u
Splitu, &iji tekst je sastavni dio ove Odluke.
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Dostaviti:
1. Sastavnicama.
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SVEUCILISTE U SPLITU

UNIVERSITAS STUDIORUM SPALATENSIS

KLASA: 005—0&!1?)/05/00“
URBROJ: Jy1-)01-01-01-13-0025

Na temelju ¢lanka 34. stavka 1. to¢ke 10. Statuta Sveucilifta u Splitu, a na prijedlog Centra za
unaprjedenje kvalitete, Senat Sveudilidta u Splitu na svojoj 37. sjednici odrZanoj dana 29,
ozujka 2017. godine donio je:

PRAVILNIK O POSTUPKU STUDENTSKOG VREDNOVANJA
NASTAVNOG RADA NA SVEUCILISTU U SPLITU

Predmet uredenga
Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom ureduje se postupak studentskog vrednovanja nastavnog rada
nastavnika i suradnika (dalje: postupak) Sveuéilista u Splitu (dalje: Sveu&ilista).
{2) Postupak iz st. 1. &ine sljedece aktivnosti:

- informiranje studenata, nastavnika i suradnika o sadrzaju i rokovima postupka,

- anketiranje studenata,

- obrada anketnth upitnika i dostavijanje rezultata.

- mjere za unaprjedenje kvalitete.

- objavljivanje rezultata.
(3) Sva pitanja iz st |. sastavnice Sveucilista (dalje: sastavnice) mogu detaljnije razraditi
svojim praviinicima i drugim opéim aktima, a u skladu s odredbama ovog Pravilnika i drugim
vazedim propisima.
(4) Rije¢i i pojmovni sklopovi koji imaju rodno znagenje, bez obzira jesu i u ovom pravilniku
koridteni u muskom ili Zenskom rodu, odnose se na jednak nacin na muski i Zenski rod.

Informiranje studenata, nastavnika i suradnika o sadrZaju i rokovima postupka
Clanak 2.

(1) Centar za unaprjedenje kvalitete Sveudilista u Splitu (dalje: Centar) i Odbori za
unaprjedenje kvalitete sastavnica Sveudilista u Splitu (dalje: Odbori) informiraju studente,
nastavnike i suradnike o postupku.
(2) Sve informacije o sadrZaju i rokovima postupka moraju biti objavljene na mrcmoj stranici
Sveutilidta 1 sastavnica.
(3) Ostali su nacini informiranja: obracanja Celnika sastavnica, voditelja Odbora i sl., tiskani
materijali, sredstva javnog priopéavanja i ostali prikladni nac¢ini informiranja.

Cilj provodenja postupka
Clanak 3.
(1) Cilj provodenja postupka je ispitati percepciju studenata o nastavnom radu nastavnika i
suradnika na pojedinom predmetu studija (preddiplomskih, diplomskih te integriranih
preddiplomskih i diplomskih studija, ukljudujuéi i kratke strugne studije), steéi uvid u
eventualne probleme s kojima se susredu te uvid u studentsku percepeiju nadina unaprjedenja
nastave. U sluCaju studentskog vrednovanja nastavnog rada izravni cilj jest dobivanje



znafajnth informacija koje ée pomodi da se mjerama za poboljSanje osiguraju kvalitetni
ishodi ucenja uz kvalitetan nastavni rad.

Opée odredbe
Clanak 4.

(1) Provedenje postupka moguce je elektronickim putem ili putem tiskanih anketnih upitnika.
Odluku o nacinu provedbe postupka na pojedinoj sastavnici donosi ¢elnik sastavnice. Odluku
Jje potrebno dostaviti Centru najmanije mjesec dana prije pocetka semestra.
(2) Postupak provode Centar i Odbori uz administrativnu potporu Odjela za kvalitetu.
(3) Postupak se provodi svaki semestar prije zavrSetka nastave ili u sluéaju provedbe
elektronickim putem prije zavrSetka tekuéeg semestra.
(4) Za studije kod kojih se nastava izvodi turnusno provodenje postupka dogovara se posebno
izmedu ¢einika sastavnice 1 Odjela za kvalitetu.
(5) Iznimno, zbog posebnosti studija, postupak s¢ moze provesti i u drugo vrijeme uz
odgovarajucu odluku ¢elnika sastavnice. Odluka mora sadrzavati razloge zbog kojih se anketa
zeh provesti u drugo vrijeme te treba biti dostavljena Centru najkasnije mjesec dana od dana
podetka akademske godine.
(6) Troskove tiskanja i analize anketnih upitnika snost Sveudilite.
(7) Podaci se mogu koristiti samo na na¢in koji ¢uva privatnost nastavnika/suradnika |
studenata.

Anketni upitaik
Clanak 5.
(1) Anketni upitnik sadrzi pitanja koja se odnose na studenta i pitanja koja se odnose na
studentsko vrednovanje nastavnoyg rada nastavnika i suradnika.
{(2) Anketni upitnik sastavni je dio ovog Pravilnika.

Pripremne aktivnosti
Clanak 6.
(1) Odbort dostavljaju Odjelu za kvalitetu:

1. odluku ¢elnika sastavnice o naéinu provedbe ankete:

2. Excel datoteku sa sljede¢im podatcima: naziv predmeta. Sifra predmeta, ime i prezime
nastavnika, e-mail nastavnika, vrstu nastave (predavanja, vjezbe ili seminari), broj
studenata;

3. ime osobe odgovorne za plovedbu ankete na sastavnici (dalje: povjerenik).

(2) Trazene podatke Odbori moraju dostaviti Odjelu za kvalitetu elektronickim putem
najkasnije mjesec dana prije poCetka provodenja ankete.

(3) U sluéaju provodenja ankete elektroni¢kim putem. na temelju dostavijenih podataka
Odjel za kvalitetu. nakon §to pripremi anketu u racunalnoj bazi podataka. $alje elektronickim
putem voditelju Odbora sastavnice pristupne Sifre za pojedini predmet u obliku PDF
dokumenta. Svaka je Sifra jedinstvena i moZe se koristiti samo jednom. Broj Sifvi odgovara
broju studenata na predmetu za koji se priprema anketa. Voditelj Odbora pristupne Sifre za
pojedini predmet pohranjuje povierljivo te th predaje anketaru neposredno prije provodenja
ankete,

(4) U sludaju provedbe ankete putem tiskanih anketnih upitnika, na temelju dostavljenih
podataka Odjel za kvalitetu tiska anketne upitnike i dostavlja ih sastavnicama. Uz anketne
upitnike za pojedini predmet i nastavnika/suradnika tiska se i kontrolni listi¢ koji sadr?i
sljedece podatke: ime i prezime nastavnika/suradnika, naziv predmeta. vrsta nastave i broj
upisanih studenata.
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(5) Voditelj Odbora u suradnii s ¢lanovima Odbora imenuje anketare (asistenti i studenti) i
odlucuje o nacinu na koji ée studenti pristupati anketnim upitnicima, prilagodeno organizaciji
nastave 1 tehnickim mogucénostima sastavnice, Voditelj Odbora moZe imenovati povierenika
za organizaciju provedbe ankete. a koji nije ¢lan Odbora.

Provodenje postupka
Clanak 7.
(1) Odbori u dogovoru s nastavnicima/suradnicima odreduju termine u kojima ¢e se provoditi
anketiranje studenata te ih o tome obavjeStavaju.
(2) U sludaju provodenja ankete elektroni¢kim putem, svaka sastavnica organizira provedbu
prema svojim mogucénostima (radunalne ucionice, informacijski sustav i dr.). Anketa se
provodi uz sljedeca pravila:
i. Anketa je anomimna.
2. Anketa je za sastavnice obvezna. a za studente u pravilu dobrovoljna.
3. Za vrijeme provodenja ankete nastavnik/suradnik nije prisutan,
4. Na poletku anketiranja studenti trebaju dobiti upute o provodenju postupka na nacin
primjeren moguénostima sastavnice {web, E-learning, usmeno i sl.) 1 dobiti odgovore na
moguéa pitanja te im se potom omogucava da ispune anketu elektroni¢kim putem.
(3) U slucaju potrebe voditelj Odbora moze zatraZiti od voditelja Centra da imenuje osobu iz
redova zaposlenika Odjela za kvalitetu koja ¢e u svojstva pomocénika i savjetnika biti na
raspolaganju anketaru prilikom provodenja ankete elektroni¢kim putem.
(4) U slu¢aju provodenja ankete putem tiskanih anketnih listi¢a anketar preuzima anketne
upttnike zajedno s omotnicom za njihovu pohranu i kontrolnim listicem (koji se ispunjava po
zavrSetku anketiranja) te dolazi na nastavu odredenog predmeta. Anketa se provodi uz
sljedeca pravila:
1. Anketa je anonimna.
2. Anketa je za sastavnice obvezna, a za studente u pravilu dobrovoljna,
3. Za vrijeme provodenja ankete nastavnik/asistent nije prisutan u dvorani.
4. Anketiranje traje petnaest (15) minuta.
5. Na pocetku anketiranja anketar ¢ita studentima upute, odgovara na moguca pitanja te
im potom dijeli anketne upitnike.
6. Nakon §to studenti ispune anketne upitnike, anketar ih prikuplja i stavlja u omotnicu
zajedno s kontrolnim listicem na koji unosi sljedece podatke:
- datum i vrijeme provedbe ankete,
- oznaku prostorije,
- broj podijeljenih upitnika,
- broj ispunienih upitnika,
- ime i potpis anketara.
7. Anketar zalijepljenu omotnicu dostavija voditelju Odbora ili imenovanom poviereniku.
8. Odbor ili povjerenik prikupljene omotnice dostavlja Odjelu za kvalitetu.
(5) U slu€aju nedovoljnog broja anketara, &elnik sastavnice moZe odlukom zaduziti
nastavnika da kuvertu s listi¢ima i uputama anketaru iz st. 6. donese na nastavu te 15 minuta
prije zavrSetka nastave odredi jednog studenta kao anketara, preda mu kuvertu i izide iz
prostoriie.
(6) Odluka mora sadrzavati razloge zbog kojih se¢ anketa Zeli provesti na nadin iz st. 5. 1 mora
biti dostavljena Centru najkasnije mjesec dana od dana pocetka akademske godine.



Obrada anketnibh upitnika i dostavijanje rezultata
Clanak 8.

(1) Obradu ankemih upitnika obavlja Odjel za kvalitetu koristeéi odgovarajuéi radunaini
program,
(2) lzvjeStaje o obradenim upitnicima Odjel za kvalitetu dostavija u elektroni¢kom obliku:
- izvjedtaj za svakog pojedinog nastavnika/suradnika dostavija se nastavniku/suradniku,
voditelju Odbora i &elniku sastavnice,
- pregledni izvjeStaj za nastavnike i zbirni izvjedtaj za Sveuliliste dostavlja se rektoru i
voditelju Centra,
- pregledni izvjedta] za nastavnike i zbirni izvjeStaj za sastavnicu dostavlja se &elniku
sastavnice 1 voditelju Odbora
- Celnik sastavnice moZe odluéiti da rezultate za svakog pojedinog nastavnika/suradnika
dostavi i prodekanu za nastavu, Sefu Katedre, Zavoda ili u stu¢aju suradnika i predmetnom
nastavniku,
(3) Izvjestaji sadrze grafitku usporedbu nastavnika, sastavnice, Sveudilidta te usporedbu s
rezultatima prethodnog anketiranja ako su isti dostupni.
(4) Kreiranje drugih oblika zbirnih izvjedtaja (po grupama predmeta, po studijskim
programima ili po prosjecima u slu¢aju nastavnika/suradnika sa vie predmeta) obavljaju
same sastavnice.
(5) Elektronitka baza podataka o dobivenim rezultatima za svakog nastavnika/suradnika se
pohiranjuje u Odjelu za kvalitetu uz zadtitu tajnosti podataka i dugotrajan naéin njihove
pohrane.
(6) Ispunjeni tiskani anketni upitnici se pohranjuju u Odjelu za kvalitetu jednu (1) godinu
nakon ¢ega se unistavaju uz Guvanje tajnosti podataka.

Mjere za unaprjedenje kvalitete
Clanak 9.

(1) Postupak omoguéuje sastavnicama analizu nastavnog rada iz perspektive studenata.
analizu  dobrih i lo$ih strana studija, te u skladu sa tim planiranje moguéih mjera za
unaprjedenje kvalitete.
(2) Preporuka je Celniku sastavnice (nastavnicima/suradnicima) da upoznaju studente s
mjerama za unaprjedenja kvalitete nastavnog rada poduzetih na temelju rezultata anketiranja
studenata,
(3) Na temelju dobivenih rezultata studentskog vrednovanja nastavnog rada &elnik sastavnice
duZan je obaviti razgovor i predloZiti mjere za pobolifanjc sa  sljedeéim
nastavnicima/suradnicima:

- koji imaju prosje¢nu ocjenu manju od 3;

- koji su na neko od pitanja imali prosje¢nu brojéanu ocjenu dva ili manju od dva;

- kod kojih je iz komentara iz anketnog listica vidijiva moguénost postojania grubog

krienja uobicajenih eti¢kih normi.

Mjere za pobolj8anje koje Celnik sastavnice moze predloziti su;

- izvjeSée nastavnika ili suradnika o samovrednovanju svog nastavnog rada za
akademsku godinu na koju se ocjene odnose sa prijedlogom mjera za unapriedenje
kvalitete, kojeg podnosi Odboru sastavnice. Samovrednovanjem se procjenjuju razlozi
pojedinih lodih ocjena iz anketnog upitnika ili se daje osvrt na pisane komentare
studenata;

- obavezu nastavnika ili suradnika na struéno osposobljavanje za kvalitetniju izvedbu
nastave;



- odredivanje drugog kompetentnog nastavnika ili posebnog povjerenstva kojeg
predlaze odgovarajuc¢i Zavod/Katedra, koji ¢ée u toku jedne akademske godine
nadzirati odrzavanje nastave i/ili ispita nastavnika ili suradnika;

- druge aktivnosti.

Celnik sastavnice mozZe progiriti broj sudionika razgovora u cilju unaprjedenja kvalitete
nastavnog rada nastavnika/suradnika i kvalitete nastave.

(4) O obavljenim razgovorima ¢elnik sastavnice duZan je pisano izvijestiti rektora i Odjel za
kvalitetu na kraju akademske godine (za postupak proveden u zimskom i ljethom semestru).
[zvjeSce celnika sastavnice moZe biti dostavljeno i uz izvjesée o radu Odbora za unaprjedenje
kvalitete sastavnice za proteklu akademsku godinu.

(5) Sastavnice i Sveuciliste mogu nagradivati svoje najbolje ocijenjene nastavnike.

Rezultati ankete
Clanak 10.

(1) Rezultati studentskog vrednovanja nastavnog rada se javno objavljuju tako da se ¢uva
privatnost nastavnika obuhvacenih anketom i privatnost ispitanika.
(2) Rezultati se objavljuju:

- zbirno za Sveuciliste

- zbirno za svaku sastavnicu.
(3) O natinu objave rezultata odlu¢uje rektor odnosno &elnik sastavnice.
(4) Pojedinatna potvrda o kvaliteti nastavnog rada izdaje se nastavnicima ili suradnicima u
svrhu izbora u zvanja. Potvrdu izdaje ¢elnik sastavnice, a priprema Odbor sastavnice.

Prijelazne i zavrSne odredbe
Clanak 11.

(1) Stupanjem na snagu ovog Pravilnika stavlja se izvan snage Pravilnik o postupku
studentskog vrednovanja nastavnog rada na Sveuéilistu u Splitu od 19. prosinca 2013. godine.
(2) Postupak studentskog vrednovanja nastavnog rada obavljat ¢e se sukladno odredbama
ovog Pravilnika od akademske godine 2017./2018., a do tada ¢e se primjenjivati odredbe
Pravilnika o postupku studentskog vrednovanja nastavnog rada na Sveucilidtu u Splitu od 19.
prosinca 2013. podine.

(3) Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom objave na oglasnoj plo¢i Sveucilista.

PRILOG:
1) ANKETNI UPITNIK
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Ovaj P‘riilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i SveudiliSta u Splitu te stupio na
snagl.f?. LA :godine.,
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saviadati mali dio zahtjeva kolegija, 3 = sposoban saviadat! polovinu zahtjeva kolegija, 4 = sposoban saviadatf
vedinu zahtieva koleglia, 5 = sposobarn saviadati sve zahtfeve koleglia, 0 = ne mogu procjeniti
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Zahvaljufemo na vremenu koje ste uloili za popunjavanje ovog upitnika, te za pomod | suradnju!
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